
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN ETRIAS BV 

1. Geltungsbereich 

Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB. 

2. Vertragspartner, Kundendienst 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Etrias BV. Weitere Informationen zu uns finden Sie im 

Impressum. Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und Beanstandungen 

unter der Telefonnummer 030 30807473.  

3. Vertragsabschluss 

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum 

Vertragsschluss über diese Artikel ab. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des 

Bestellbuttons das Angebot über die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach 

dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestätigung per E-Mail. 

Bedingung für einen wirksamen Vertragsschluss ist stets, dass der Bestellvorgang mit Absenden der 

Bestellung abgeschlossen wird.  

4. Versandkosten 

Zuzüglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Näheres zur 

Höhe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.  

5. Bezahlung 

Die Zahlung erfolgt per Vorkasse, PayPal, Rechnung, Sofortüberweisung. 

Vorkasse 

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der 

Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.  

Paypal 

Sie bezahlen den Rechnungsbetrag über den Online-Anbieter Paypal. Sie müssen grundsätzlich dort 

registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die 

Zahlungsanweisung an uns bestätigen (Ausnahme ggf. Gastzugang). Weitere Hinweise erhalten Sie 

beim Bestellvorgang.  

Rechnung 

Zahlung innerhalb von 14 Tagen 

Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnung fallen zzgl. Kosten an.  

Sofortüberweisung 

Wir bieten auch Sofortüberweisung an. Dabei erhalten wir die Überweisungsgutschrift unmittelbar. 

Hierdurch beschleunigt sich der gesamte Bestellvorgang. Sie benötigen hierfür lediglich 

Kontonummer, Bankleitzahl, PIN und TAN. Über das gesicherte, für Händler nicht zugängliche 

Zahlformular der Sofort AG stellt Sofortüberweisung automatisiert und in Echtzeit eine Überweisung in 

Ihrem Online-Bankkonto ein. Der Kaufbetrag wird dabei sofort und direkt an das Bankkonto des 

Händlers überwiesen. Unser Service ist für Sie als Kunde kostenlos, es fallen lediglich die Gebühren 

(Überweisungsgebühr) Ihrer Hausbank an. 

Bei Wahl der Zahlungsart Sofortüberweisung öffnet sich am Ende des Bestellvorgangs ein 

vorausgefülltes Formular. Dieses enthält bereits unsere Bankverbindung. Darüber hinaus werden in 

dem Formular bereits der Überweisungsbetrag und der Verwendungszweck angezeigt. Sie müssen 

nun das Land auswählen, in dem Sie Ihr Online-Banking-Konto haben und die Bankleitzahl eingeben. 

Dann geben Sie die gleichen Daten, wie bei Anmeldung zum Online-Banking ein (Kontonummer und 



PIN). Bestätigen Sie Ihre Bestellung durch Eingabe der TAN. Direkt im Anschluss erhalten Sie die 

Transaktion bestätigt. 

Grundsätzlich kann jeder Internetnutzer die Sofortüberweisung als Zahlungsart nutzen, wenn er über 

ein freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfügt. Bitte beachten Sie, dass 

bei einigen wenigen Banken die Sofortüberweisung noch nicht verfügbar ist. Nähere Informationen, ob 

Ihre Bank diesen Dienst unterstützt erhalten Sie hier: https://www.payment-

network.com/de/user/sofortueberweisung-bankensuche.html.  

Andere Zahlungsdiensteanbieter mit Sofortzahlungsmöglichkeit. 

Als weitere Zahlungsarten bieten wir Ihnen die folgenden an: Bancontact MisterCash  

6. Selbstabholung 

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht möglich.  

7. Packstation 

Wir liefern nicht an Packstationen.  

8. Widerrufsbelehrung 

Nachfolgend erhalten Sie eine Belehrung über die Voraussetzung und Folgen des gesetzlichen 

Widerrufsrechtes bei Versandbestellungen. 

 

Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform 

(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - auch durch 

Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, 

jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger 

Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 

Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie 

unserer Pflichten gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur 

Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der 

Widerruf ist zu richten an: 

Etrias 

Schouwrooij 9 

5281RE Boxtel 

Niederlande 

Falls Produkte beschädigt an uns zurück geschickt werden, können wir Ihnen mögliche Kosten in 

Rechnung stellen. Sie können die Ware aus Deutschland, Österreich, den Niederlanden, Belgien, 

Großbritannien und Frankreich gratis an uns retournieren, allerdings immer nur in dem gleichen Land 

in das wir die Ware geliefert haben. Falls Sie die Ware aus einem anderen Land retournieren 

möchten, müssen Sie die Versandkosten selbst tragen. Sie müssen die Rücksendung auf unserer 

Webseite anmelden. Der Rückversand erfolgt abhängig von Ihrem Standort entweder mit DPD oder 

UPS. 

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 

und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene 

Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in 

verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit 

Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie 

Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der 

Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise 

https://www.payment-network.com/de/user/sofortueberweisung-bankensuche.html
https://www.payment-network.com/de/user/sofortueberweisung-bankensuche.html


hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und 

Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. 

Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen 

Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der 

Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei 

einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 

vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 

Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 

Zahlungen müssen innerhalb von 14 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung 

Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 

Ende der Widerrufsbelehrung 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die nach 

Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen  Bedürfnisse 

zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind 

oder schnell verderben können oder deren Verfallsdatum überschritten wurde. 

9. Afterpay (Kauf auf Rechnung) 

In Zusammenarbeit mit Afterpay bieten wir Ihnen die Zahlung per Rechnung als Zahlungsoption an. 

Mit Afterpay Rechnung müssen Sie niemals Ihre Kontodaten angeben, und Sie bezahlen erst, wenn 

Sie die Ware erhalten haben. So können Sie sicher und einfach einkaufen! 

 

- Erst kommt die Ware, dann wird bezahlt 

- Sie haben immer 14 Tage Zeit Ihre Rechnung zu bezahlen 

- Sie müssen keine Kontodaten preisgeben 

- Finanzierung ist möglich 

 

Pro Einkauf wird eine Bearbeitungsgebühr von 1,95 Euro erhoben. Bei Zahlungsverzug werden 

Verzugszinsen laut § 288 BGB fällig. Die Geltendmachung eines höheren Verzugsschadens bleibt 

vorbehalten. Bitte beachten Sie, dass bei einer Zahlung mit Afterpay Liefer- und Rechnungsadresse 

mit Ihrer Meldeadresse übereinstimmen müssen. Afterpay prüft und bewertet Ihre Datenangaben und 

pflegt bei berechtigtem Interesse und Anlass einen Datenaustausch mit anderen Unternehmen und 

Wirtschaftsauskunfteien. Sollte die Bonität eines Kunden nicht gewährleistet sein, kann Afterpay dem 

Kunden daraufhin die Zahlungsart Afterpey Rechnung verweigern und muss auf alternative 

Zahlungsmöglichkeiten hinweisen. Ihre Personenangaben werden in Übereinstimmung mit den 

geltenden Datenschutzbestimmungen behandelt und werden nicht zu Werbezwecken an Dritte 

weitergegeben. Afterpay verwendet ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der angebotenen 

Dienste um eine Bonitäts- und Identifikationsüberprüfung sowie interne Analysen durchzuführen. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.afterpay.de  

10. Kostentragungsvereinbarung bei Ausübung des Widerrufsrechtes 

Wir machen von der Möglichkeit Gebrauch, Ihnen im Rahmen der Ausübung des in der vorstehenden 

Belehrung wiedergegebenen gesetzlichen Widerrufsrechtes wie folgt die Kosten der Rücksendung 

aufzuerlegen: Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte 

Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Ware einen Betrag von 

40,00 Euro nicht übersteigt, oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 

Widerrufes noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.  

11. Vertragstextspeicherung 

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die 

AGB können Sie jederzeit auch hier auf dieser Seite einsehen und herunterladen. Ihre vergangenen 

Bestellungen können Sie in unserem Kunden-Login einsehen.  

http://www.afterpay.de/


12. Vertragssprache 

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch. 

Etrias BV 


